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Sammenfatning

Virksomhedsledelse omfatter vigtige handlinger for det system og de strukturer der udger en god sel-
skabsledelse ogsa kendt som virksomhedens governance.

Vi peger her pa virkemidler, der bade skaber rammer for og understatter baeredygtig udvikling. Det er
virkemidler, der understeatter seks indikatorer for virksomhedsledelse:

Indikator 1: Vi har en strategi, der saetter retning for virksomhedens udvikling
1. Lav et visuelt overblik over virksomheden
2. Gennemfgr en SWOT-analyse
3. Udarbejd en skriftlig strategi
Indikator 2: Vi anvender aktivt vores strategi i ledelsen af virksomheden
4. Informér medarbejdere om strategien
5. Udarbejd handlingsplaner for strategiske mal
6. Folg lgbende op pa strategiske mal
Indikator 3: Vi anvender driftsbudget for planlaagning og opfelgning
7. Digitalisér lgsninger for dokumentation
8. Arbejd med virksomhedens nggletal for malopfyldelse (Ikke i katalog)
Indikator 4: Vi har planer for at sikre den fortsatte drift ved kritiske nedbrud og truende kriser
9. Gennemfgr risikoanalyse for virksomhedens drift
10. Udarbejd plan for indsatser der kan forebygge eller afbade effekt af kritiske haendelser
Indikator 5: Vi sgger inspiration og sparring fra personer udenfor virksomheden
11. Deltag i faglige netvaerk og erfa-grupper
12. Etablér en bestyrelse eller et advisory board
Indikator 6: Vi er abne og imgdekommende om vores virksomhed
13. Kommunikér om aktivitet, aktuelle emner og maerkesager
14. Opret en profil pa facebook og/eller lav en hjemmeside
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Baggrund: Temaer og indikatorer

For troveerdighed og mulighed for handling i landmandens rapportering af baeredygtig udvikling etable-
res der et fagligt grundlag for rapportering. Der er i et SEGES-projekt i 2019 finansieret af Landbrugets
Promilleafgiftsfond (Titel: Landbrugsbedriftens baeredygtighedsveerktgj — Udvikling af drejebog og
kravspecifikation) peget pa, at landbrugsbedriftens baeredygtighedsrapportering som udgangs-
punkt omfatter felgende ni temaer:

Bedriftens gkonomiske robusthed
Optimal ressourceanvendelse
Ledelse af bedriften
Arbejdsforhold

Klimapavirkning

Biodiversitet og natur

Vandmiljg og vandkvalitet
Husdyrenes sundhed
Markjordens frugtbarhed

© XN RWDN =~

I 2020 er der efterfolgende beskrevet indikatorer for de ni temaer, som er de konkrete forhold, det an-
befales at udvikle pa (Projekt finansieret af Landbrugets Promilleafgiftsfond. Titel: Fundamentet for
landbrugsbedriftens baeredygtighedsplatform). For hver indikator er det landbrugsfaglige grundlag be-
skrevet, og der er fastlagt bestemmelsespunkter og metoder for bestemmelse af vaerdi/niveau. For
virksomhedsledelse er der foreslaet seks indikatorer:

Vi har en strategi for virksomheden, der saetter retning for dens udvikling
Vi anvender aktivt vores strategi for virksomheden i bedriftens ledelse

Vi anvender driftsbudget for planleegning og opfalgning

Vi har planer for at sikre fortsat drift ved kritiske nedbrud og truende kriser
Vi s@ger inspiration og sparring hos personer udenfor virksomheden

Vi er 4bne og imgdekommende om vores virksomhed

ook wN =~

Fokus pa virkemidler for virksomhedsledelse

Der forskes i og saelges radgivning for hvilken personlig ledelsesstil og hvilke ledelsesveaerktajer der
bedst understatter en baeredygtig udvikling og gran omstilling. Ofte stgder man pa artikler om og ana-
lyser af hvilke parametre, der skal ledes pa. Det er parametre som ressourceforbrug, genbrug, forbrug
af vand, klimapavirkning og energimiks (gren/sort energi).
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Virksomhedsledelse er en adfaerd repreesenteret ved handlinger og tiltag der blandt andet kan pavirke
gkonomi, robusthed overfor forandringer, omdgmme samt kompetence og retning for landbrugsvirk-
somhedens udvikling og forretningsmodel. Handlinger og tiltag, som landbrugsvirksomheden isger kan
engagere sig i for at understatte en baeredygtig udvikling af bedriften, relaterer sig til strategiarbejde,
brug af driftsbudget, risikohandtering og abenhed.

Udvalgte systemer og strukturer for virksomhedens ledelse indgar ogsa i god selskabsledelse. Det er
et fagomrade, der ogsa er kendt som governance og som har stor betydning for en virksomheds sa-
kaldte ESG-profil (Environment, Social, Governance).

Virkemidlernes kobling til indikatorerne for virksomhedsledelse
Indikatorerne tager afsaet i et strategisk niveau. Det operationelle niveau kommer til udtryk i andre te-
maer pa landbrugsbedriftens baeredygtighedsplatform (optimal ressourceanvendelse, dyrenes sund-
hed, robust gkonomi m.v.).

Indikatorerne er s@gt formuleret saledes, at der kan rapporteres uanset landbrugsvirksomhedens ejer-
skab og uanset om der rapporteres af en ekstern konsulent eller af landbrugsvirksomhedens
ejer/driftsansvarlige. Det er vigtigt at sla fast, at indikatorer og saledes ogsa virkemidler i et vist om-
fang er generiske — de statter primaert op om en beeredygtig udvikling i det omfang, at det er udtrykt i
virksomhedens strategi.

Hver indikator vurderes pa en semantisk kontinuerlig 5-punktskala ogsa kendt som en Likert-skala.
Dette kan danne grundlag for en score for bedriftens virksomhedsledelse i en samlet rapportering af
baeredygtig udvikling. Der foreligger ikke statistik eller anden empiri der gar, at vi kan vaegte de en-
kelte indikatorers betydning for baeredygtig udvikling i forhold til hinanden. Indikatorerne har veeret
prevet i intern SEGES-workshop og notatet har vaeret udsat for eksternt peer review.

Version af indikator for landmandens registrering og rapportering

Indikator 1

En strategi kan vaere en langsigtet plan i ens hoved, som man kan seette ord pa og udvikle sin virk-
somhed efter. Det kan ogsa vaere en nedskrevet plan med tidshorisont, handleplaner og malsaetninger
samt maske vision og mission. En strategi er en overordnet plan for udvikling af virksomheden.

Vi har en strategi for virksomheden, der satter retning for dens udvikling
1 2 3 4 5

Nej [ lav grad I nogen grad | hgj grad | meget hgj grad

Indikatorerne og de foreslaede virkemidler er taget fra en meget stor vaerktajskasse for virksomheds-
ledelse. | veerktgjskassen indgar blandt andet ogsa veerktajer for lederens personlige udvikling, kon-
trolsystemer for god drift samt virksomhedens efterlevelse af love og regler samt brug af certificeringer
og standarder. Indikatorer og virkemidler er udvalgt ud fra viden om og erfaring med hvordan de spiller
indbyrdes sammen og ligeledes hvordan de forudseetter og/eller medfgrer arbejdet med andre indika-
torer og virkemidler.

Afsaettet for arbejdet med virksomhedens baeredygtig udvikling ligger i processen med forarbejde for
strategi, strategiens formulering, implementering af strategi og lgbende opfalgning for korrektion og
videreudvikling.
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Nedenfor praesenteres de seks indikatorer med hver 2-3 virkemidler for en positiv pavirkning af indika-
torerne.

Indikator 1: Vi har en strategi, der saetter
retning for virksomhedens udvikling

Det er ved at have en form for plan, at der kan saettes retning og styrke for landbrugsbedriftens ar-
bejde med beaeredygtig udvikling. Planen kan veere en nedskrevet strategi, det kan veere en opdateret
forretningsplan og det kan ogsa vaere den plan, som man har i sit hoved, for hvor man vil hen med sin
drift og udvikling af virksomheden. Det grundlaeggende vigtige er, at der saettes ord pa, hvorhen og
hvordan virksomheden skal udvikle sig over tid, og dermed anvende planen i ledelse af bedriften.

Med henhold til det meget begreensede antal indikatorer der s@ges beskrevet, er variablen formuleret
for sa stor forklaringsgrad og bred anvendelighed som muligt — det vil sige uden direkte henvisning til

baeredygtig udvikling da der findes gode og konkurrerende forretningsmodeller og -filosofier for drift af
en landbrugsvirksomhed.

Version af indikator for landmandens registrering og rapportering

Indikator 1

En strategi kan veere en langsigtet plan i ens hoved, som man kan saette ord pa og udvikle sin virk-
somhed efter. Det kan ogsa veere en nedskrevet plan med tidshorisont, handleplaner og malsaetninger
samt maske vision og mission. En strategi er en overordnet plan for udvikling af virksomheden.

Vi har en strategi for virksomheden, der saetter retning for dens udvikling
1 2 3 4 5

Nej I lav grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad

Virkemiddel 1.1: Lav et visuelt overblik over virksomheden

Sadan fungerer virkemiddel 1.1

Man skal lave et samlet overblik over sin virksomhed: Hvor kommer pengene fra? Hvilke partnere til
hvad? Hvor mange ansatte og sammensaetning? Produktionsaktiver og lokaliteter? Hav det bade som
en side i en virksomhedspraesentation og som stor plakat et sted, hvor alle ansatte kan se den. Med
andre ord, sa anbefaler vi, at en virksomhedsbeskrivelse laves som en "tegning”. Se lazengere nede for
eksempel.

Med et virksomhedsoverblik laegges fundamentet for andre analyser, for virksomhedens organisation
og administration, for et strategipapir. Det er i virksomhedsoverblikket, at mange samtaler starter:
Bank, kredit, strategiproces, investeringsbehov, risikoanalyse, fokus i kommunikation, SWOT-analyse
m.v.

Effekt pa indikator 1

Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern person far en relativt steerkere ople-
velse af, at virksomheden, nar den kender virksomheden godt, har en strategi, der saetter retning for
dens udvikling og dermed vil veere tilbgjelig til at evaluere hgjere pa 1-til-5 skalaen.

Side 7




Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

Ved at lave et overblik over virksomheden bliver man bedre i stand til at arbejde med de gvrige to vir-
kemidler indenfor indikatoren (SWOT-analyse og skriftlig strategi) samt med ledelse helt generelt.

Sideeffekter

Et godt virksomhedsoverblik kan szettes lig med en god virksomhedsforstaelse. Denne grundlaeg-
gende virksomhedsforstaelse vurderes iseer at kunne have en positiv effekt pad gkonomi- og driftsle-
delse samt ved kommunikation af virksomheden.

Dokumentation af brug af virkemiddel

e Konsulent kan referere til at virksomhedsoverblikket er anvendt i andre opgaver.
e Ansatte kan referere til at man anvender virksomhedsoverblikket ved mader.
e Virksomhedsoverblikket indgar i rapportering og/eller prospekter.

Implementering

Den hurtige og nemme made at komme i gang p4, er at kontakte en strategi- eller virksomhedskonsu-
lent hos DLBR/SEGES. Med en konsulent far man erfaring og hjeelp til fokus og prioritering.

Den egentlige implementering sker ved at anvende virksomhedsbeskrivelsen sammen med ansatte og
i videre analyser frem mod at udarbejde virksomhedens strategi.

Forudsaetninger for beregning af gkonomi
e Man bruger 5-10 af sine egne timer (Gratis, men gar fra noget andet).

e Der kgbes 5 timer med en landbrugskonsulent/-radgiver (6.000).
e Der printes 1-2 plakater (maks. 1.000 kr)

Der ma paregnes driftsomkostninger: Det anbefales at revidere virksomhedsbeskrivelsen minimum

hvert femte ar eller ved stgrre eendringer i vicksomheden.
Driftsomkostning/estimeret gnms pr ar: 1.500 kr
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Eksempel pa et enkelt udfart virksomhedsoverblik

Maskinfaellesskab
med to naboer

650 ha ejet jord
200 ha lejet jord

80 ha skov — 29 vild natur,

heraf 7 ha §3

Udlejning af jagt — 19 ha

En vindmelle 330Kw

Planteavl / skov
Tre medarbejdere

Griseproduktion
Fem medarbejdere

Planteavl

Andre
Forretnings-
omrader

Medarbejdere

VISION

Pkonomisk
baeredygtig
Produktion

Mest
attraktive
arbejdsplads

Grise-
produktion

Ejendomme

Familie

Brendstrupvejen:
980 seer incl. 30 kg grise

Kastedgardsvej
10.000 sl.svin/ar

Smagrisesalg:
25.000
Heraf 10.000 til export
Resten il fast aftager DK

Kastedgardsvej
Stuehus — Udlejes ansatte

Trejborg Aarhus C
Ejerlejl. — Udlejes datter

Mig selv, 52 ar
Hustru, 51 &r, sygeplej.
Datter, leerer, 25 ar
Sen, stud agrareko, 22 ar

Virkemiddel 1.2: Gennemfor en SWOT-analyse
Sadan fungerer virkemiddel 1.2

Der bgr gennemferes en SWOT-analyse. SWOT star for Strengths (styrker), Weaknesses (svaghe-
der), Opportunities (muligheder) og Threats (trusler). Det er vigtigt, at man som ejer eller driftsansvar-
lig deltager aktivt i gennemferelsen af en SWOT, da den udger det maske vigtigste element i en be-
skrivelse og analyse af viksomhedens situation inkl. overvejelser pa kunder, konkurrenter, teknologi,
gkonomi, trends, lovgivning m.m.

En SWOT er et steerkt udgangspunkt for en diskussion af, hvor man bgr saette ind, prioritere vigtigste
potentialer og trusler og udnytte det man er bedst til. Her skal man isaer veere opmaerksomhed pa fak-
torer som baeredygtighedsprofil (egen, kunders, konkurrenters), virksomhedens handlerum, evne til at
agere hurtigt og hensigtsmaessigt (agilitet) og robusthed.

Med en analyse af virksomhedens styrker, svagheder, muligheder og trusler tager man afseet i virk-
somhedsoverblik og beskrivelse og analyserer den ind i det marked virksomheden afsaetter til. Udover
virksomhedsoverblikket kan andre gode vaerktgjer vaere virksomhedens regnskab/driftsregnskab, en
ESG-analyse (Environment, Social, Governance), en RISE bezeredygtighedsprofilering, en omverdens-
/markedsanalyse og/eller samtaler med vigtige interessenter.

Effekt pa indikator 1

Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering far en relativt
staerkere oplevelse af, at der findes en strategi, der saetter retning for virksomhedens udvikling og der-
med vil veere tilbgijelig til at evaluere hgjere pa 1-til-5 skalaen.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

Ved at gennemfgre en SWOT-analyse for virksomheden bliver man bedre i stand til at udarbejde en
skriftlig strategi og tilherende handleplaner samt styrke ledelse generelt.
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Sideeffekter

En vel gennemfart SWOT-analyse kan sidestilles med en god markedsforstaelse. Denne grundlzeg-
gende markedsforstaelse vurderes at kunne have en positiv effekt pa samtlige temaer for virksomhe-
dens beeredygtige udvikling.

At arbejde med virksomhedens styrker, svagheder, muligheder og trusler i et omverdensperspektiv
betyder, at man bedre kan forholde sig til de agvrige temaer for en beeredygtig udvikling: Er der nogle
af dem, der treeder specielt positivt eller negativt frem og dermed fremstar som indsatsomrader?

Man skal veere opmaerksom pa, at en SWOT ogsa kreever en vis abenhed og erkendelse — at per-
spektivere egen virksomhed, ledelse og kompetencer i forhold til omgivelserne kan veere sveert.

Dokumentation af brug af virkemiddel

At landmanden anvender virkemidlet i sin ledelse, kan dokumenteres ved:
e Indgar i procesbeskrivelse eller pa opgaveliste i forbindelse med strategiproces.
e Ansatte og andre interessenter kan bevidne at have leveret inputs til SWOT.
e Optraeder pa fakturering fra leverandgr / Findes pa kontoudtog.
e Fremgar af dagsorden for mgder med ansatte eller advisory board.

Implementering

En god made at komme i gang pa, er at kontakte en strategi- eller virksomhedskonsulent hos
DLBR/SEGES. Med en konsulent far man erfaring og hjeelp til proces, metode, begreber og eventuel
inddragelse af supplerende analyser og information.

Den egentlige implementering sker ved at bruge SWOT-analysen i ledelse af drift og ansatte samt
som et afsaet for udarbejdelse af virksomhedens strategi.

Forudsaetninger for beregning af gkonomi

¢ Man bruger 15-20 af sine egne timer (Gratis, men gar fra noget andet).
e Der kgbes 10 timer med en landbrugskonsulent/-radgiver (12.000).

e Der printes 1-2 plakater (maks. 1.000 kr)

e Anbefales: Landmanden far gennemfart en interessentanalyse (10.000).

Der ma paregnes driftsomkostninger: Pa grund af ofte hurtige og/eller markante aendringer i virksom-
hedens marked og omgivelser anbefales det at gennemfgre en SWOT-analyse en gang om aret. Om-
kostninger ved gentagelse vil veere markant lavere end fgrste gang der gennemfgres en SWOT.
Driftsomkostning/estimeret gnms pr ar: 2.500 kr
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Eksempel pa SWOT

Styrker at bygge pa Svagheder at adressere
. . . Figur
Integreret svineproduktion . Mange sma lokationer Eksempel pa en forenklet
God stgrrelse virksomhed . Arrondering SWOT for en landbrugsvirk-
Opbakning fra familie . Konfliktsky somhed.

Steerk pa digitalisering . Hgj medarbejderomsaetn.

Nogle ting kan man ikke
handtere, men nogle emner
Muligheder at udnytte Trusler at minimere kan veere sa vaesentlige for

Selvforsyning foderprotein . Afseetning af smagrise virksomheden, at handtering
vil indga i en strategi eller i
en risikoanalyse.

Optimere selskabsstruktur . Sygdom i besastningen
Driftsfeellesskab mark . Feerre kompetente folk

Frilandsgris pa sma jorder . Holdning til foderimport

Virkemiddel 1.3: Udarbejd en skriftlig strategi
Sadan fungerer virkemiddel 1.3

Dette er det ultimative virkemiddel for at have en strategi, der seetter retning for virksomhedens ret-
ning: Lav den!

Identificér og besvar de strategiske spgrgsmal for virksomheden — gerne med afsaet i en SWOT-ana-
lyse. Udarbejd SMART-mal for virksomhedens tre bundlinjer (gkonomi, miljg og social) og tilhgrende
strategiske handlinger og plan for opfglgning. SMART-mal laegger op til, at malene i strategien ber
vaere Specifikke, Malbare, Accepterede, Realistiske og Tidsafgreensede.

En skriftlig strategi er det maske vigtigste ledelsesredskab for at sikre virksomhedens kurs, ejerskab i
organisation og hos de vigtigste interessenter samt prioritering og koordinering af udviklingsindsatser,
investeringer og ressourcer for baeredygtig udvikling af og pa virksomheden.

Effekt pa indikator 1

Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering kan give hgjest
eller neesthgjest evaluering pa denne indikator for bedriftens ledelse.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

Indenfor indikator 1 betyder udarbejdelse af en skriftlig strategi, at der opstar behov for som minimum
et virksomhedsoverblik og en SWOT-analyse. P4 samme made betyder udarbejdelse af en skriftlig
strategi, at der skabes rammer og retning for arbejdet med de gvrige virkemidler for bedriftens ledelse.

Sideeffekter

Det er i arbejdet med strategien, at man kan udvide bade selvforstaelse og omverdensforstaelse. Det
er saledes i strategiprocessen og udarbejdelse af en skriftlig strategi, at de andre temaer for baeredyg-
tig udvikling sa som virksomhedens indsatser for klima, medarbejderforhold og biodiversitet "far et
hjem”. Det er i viksomhedens strategi, at disse temaer sameksisterer og far veerdi i vicksomhedens
samlede forretning og udvikling.
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Dokumentation af brug af virkemiddel

e Der foreligger helt konkret et dokument, en strategi.

e Malepunkter, milepaele og lignende fra strategien indgar i virksomhedens ledelsesopfelgning.

e Det kan bekreeftes at strategien anvendes ved mgder med for eksempel advisory board, virksom-
hedsradgiver eller med ansatte.

Implementering

¢ En god méade at arbejde sig i igennem en strategiproces pa er, at kontakte en strategi- eller virk-
somhedskonsulent hos DLBR/SEGES. Med en konsulent far man erfaring og hjaelp til proces, me-
tode, begreber og ikke mindst strukturering og udarbejdelse af strategien.

e Den endelige implementering sker, nar strategiens handlingsplaner integreres i virksomhedens
driftsbudgetter, investeringsplaner, markedstilgang og naturligvis udvikling i stalden, pa marken og
hos medarbejderne i virksomheden.

Forudsaetninger for beregning af gkonomi

e Man bruger 15-25 af sine egne timer (Gratis, men gar fra noget andet).

e Der indkgbes 30-40 timer med en landbrugskonsulent/-radgiver (36 — 48.000).

e Der printes 1-2 plakater (maks. 1.000 kr)

e Anbefales: Der investeres i virksomhedsbeskrivelse, SWOT m.m. (Se 1.1 og 1.2 ovenfor)

Der er fa driftsomkostninger ved at have en skriftlige strategi. Nogle vaelger at trykteste og opdatere

strategien arligt. Nogle veelger at "starte forfra” hvert tredje ar eller lignende. Det anbefales at gennem-
lzbe en strategiproces minimum hvert femte ar. Driftsomkostning/estimeret gnms pr ar: 7.500 kr
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Eksempel pa strategihus

Vision

@konomisk baeredygtig produktion
Mest attraktive arbejdsplads

Strategiske mal indenfor tre ar

@konomiske mal: Miljgmaessige mal: Sociale mal:

. Soliditet pa 30% . Klima: 1,8 kg CO2e /kg ked Min. 98,5 % fremmade

. Fremstillingspris 9 kr/kg ked. - 10 initiativer for natur og Arligt sundhedstjek

. Reducere samlet omk. biodiversitet Ansatte har pensionsordning
plantevasrn+ggdning m. 25% - Andel grgn energi 55% Faglig efteruddannelse til alle

Strategiske fokusomrader for at na de strategiske mal

1. Styrke 2. Styrke 3. @ge 4. @ge indsats for 5. Udvikle
ledelseskapacitet produktionen kommunikation trivsel bzredygtigheden

Egenskaber der understetter strategien
Samarbejde Abenhed At turde Eksperimentere

Mission
Min virksomhed er sati verden for at levere basredygtige fedevarer

Indikator 2: Vi anvender aktivt vores stra-
tegi i ledelsen af virksomheden

En aktivt anvendt strategi eller plan hjeelper landmanden til at fastholde virksomhedens mal og den
beskrevne vej til malet. Med "aktivt anvendt” menes der, at strategien fungerer som det landkort land-
manden Igbende konsulterer for helt basalt at komme fra A til B efter den aftalte kereplan.

Strategien aktiveres ved at involvere medarbejdere med indsigt, uddelegering og opfelgning. Det sik-
rer fokus, effektiv brug af ressourcer og beslutningsprocesser over tid og bidrager dermed til kontinui-
tet, stabilitet og robusthed i ledelse af bedriften.

Indikator 2

At tale om, falge op pa og udfordre sin strategi hjeelper til at fastholde virksomhedens mal og den be-
skrevne vej til malet. En aktiv anvendelse af strategien ager fokus, effektiv brug af ressourcer og be-
slutningsprocesser og kan dermed bidrage til stabilitet og robusthed i ledelse af bedriften.

Vi anvender aktivt vores strategi for virksomheden i bedriftens ledelse
1 2 3 4 5

Nej I lav grad I nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
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Virkemiddel 2.1: Informér medarbejdere om strategien
Sadan fungerer virkemiddel 2.1

Serg for at virksomhedens medarbejdere har kendskab til strategien og dermed ogsa til mal for baere-
dygtig udvikling. Effekten er, at alle far bedre forudsaetning for at forsta deres rolle, arbejdsmaessige
relationer og betydning for virksomhedens udvikling. At informere om strategien er et godt ledelses-
veerktgj for involvering og motivation, men ogsa et veaerktgj, der kraever lederens opmaerksomhed, per-
sonlige engagement og vedholdenhed.

At informere medarbejdere om virksomhedens strategi kan ikke begraenses til et informationsmade
ugen efter strategien er skrevet faerdig. Landmanden skal som virksomhedsleder og ejer af strategien
forma at involvere de rette medarbejdere ved rette lejlighed. Har man en eller flere driftsledere vil de
typisk have ansvar for udfgrelse af dele af strategien og skal derfor engageres i de handlingsplaner og
den drift der farer til malopfyldelse. En praktikant eller ungarbejder kan ngjes med at vide at strategien
findes.

Det kan veere en fordel at have strategien illustreret ved en overskuelig figur — ofte kaldet et strategi-
hus — eller en ganske kort tekst med veesentlige mal pa punktform. Den kan haenge som plakat der
hvor man spiser sin frokost, den kan indga i en medarbejderhandbog hvis man har sadan en og den
kan veere det udgangspunkt man tager, nar der maske afholdes udviklingssamtaler med den enkelte
medarbejder.

Det er vigtigt, at landmanden inviterer til og giver plads til spergsmal og dialog om hvad strategien be-
tyder. Bade selve meningen med mal og handlinger for virksomheden og for den enkelte medarbejder.

Effekt pa indikator 2

Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering far en relativt
steerkere oplevelse af, at landmanden driver aktiv virksomhedsledelse og saledes formar at udvikle
virksomheden i den gnskede og planlagte retning. Dette vil age tilbgjeligheden til at evaluere hgjere
pa 1-til-5 skalaen.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

Ved at informere medarbejderne om virksomhedens strategi, @ges motivation og jobtilfredshed og for-
udsaetningerne for selvledelse og effektivitet styrkes. Er der medarbejdere der indgéar i vicksomhedens
planlaegning og driftsopfalgning, styrker det disse medarbejderes beslutnings- og handlekompetence.

Sideeffekter pa andre temaer for baeredygtig udvikling

At informere medarbejdere om virksomhedens strategi kan have en direkte og positiv effekt pa alle gv-
rige temaer i landmandens indsats for en baeredygtig udvikling. Dette naturligvis under forudsaetning
af, at et eller flere af disse temaer er bragt i spil i virksomhedens strategi.

Dokumentation af brug af virkemiddel

At landmanden anvender virkemidlet i sin ledelse, kan dokumenteres ved:
e Indgér i dagsordener
e Fremgar af madereferater
e Integreres i struktur for udviklingssamtaler med medarbejdere
e Undersgges via trivselsundersggelser
e Tydeliggares i materiale for nye ansatte (on-boarding)

Side 14



Ovenstaende steder hvor der kan informeres, er afheengig af virksomhedens stgrrelse og ressourcer
til radighed.

Implementering

En effektiv tilgang til implementering af information om virksomhedens strategi er at have emnet med
som et element i strategiprocessen. Sa kommer ledelsesopgaven med at informere og involvere ikke
som en maske overset hovsa-lgsning, nar strategien skal til at rulles ud pa landbruget.

Implementering af virkemidlet fremmes ogsa ved at landmanden i sin ledelsesopgave allerede har in-
formation til og involvering af sine medarbejdere som et ledelsesfokus.

Veer opmeerksom pa, at fa sat tilstraekkelig tid af til den fgrste praesentation af strategien, det vi kan

kalde lanceringen af strategien — dette indebeerer ogsa en opmeerksomhed pa, at har man medarbej-
dere, der ikke taler sa godt dansk eller dansk overhovedet, kan sproget i et strategipapir vaere langt fra
det daglige sprog i driften.

Forudsaetninger for beregning af gkonomi

Engagement af medarbejderne ved information, dialog og uddelegering betragtes som uden gko-
nomiske omkostninger.

| det omfang at information til og involvering af medarbejdere er et element som landmanden bru-
ger tid pa at udvikle hos sig selv som leder, kan der veere tale om konsulenttid eller andet for per-
sonlig udvikling. Denne omkostning gar pa tvaers af al landmandens ledelse og det giver ikke me-

ning at forsgge at henfare specifikt til hervaerende virkemiddel.

e Atinformere og involvere kreever ledelsestid — tid der gar fra noget andet. Det antages dog, at et
godt informationsniveau har positive effekter pa den enkelte medarbejders effektivitet som neevnt
under punkterne om samspil og sideeffekter. Merforbrug af landmandens tid til information/ledelse
antages saledes opvejet af gget effektivitet hos medarbejderne.

Virkemiddel 2.2: Udarbejd handlingsplaner for strategiske mal

Strategien indeholder mal for, hvad virksomheden skal arbejde hen imod. Det kan vaere malseetnin-
ger om gget gkonomisk robusthed, en bedre biodiversitet pa virksomhedens ikke-dyrkede jorder eller
maske mere familietid. Malene kan vaere mange, og ber alle mere eller mindre stette op om den vi-
sion som landmanden har med sin virksomhed.

For at na disse mal, skal der udarbejdes planer for, hvad der skal szettes i vaerk for at na malene,
hvilke indsatser der skal implementeres eller justeres pa. Der hvor det giver mening, bar man for-
sgge at nedbryde de langsigtede mal i delmal og laegge dem ind i driftsplaner og budgetter for aret.

Strategien skal nedbrydes i konkrete handlinger, sé& den enkelte medarbejder ved, hvad strategien
betyder for vedkommende. Vaer opmeerksom pa ikke at gere tingene mere komplicerede end de er
0g 0gsa pa, at der er masser af handlinger og planer pa en gard der ikke ngdvendigvis er koblet op
pa strategien. Hellere for lidt end for meget — det vigtige er, at der handles pa strategien.

Sadan fungerer virkemiddel 2.2

Strategien for en landbrugsvirksomhed kan veere mere omfattende end "bare” arbejdet for en baere-
dygtig udvikling, men for eksemplets skyld refereres der her til virkemidler for temaer for baeredygtig
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udvikling. Det kan veere et strategisk mal om at @ge dyrevelfaerden, om at ege medarbejdernes trivsel,
om en reduceret klimapavirkning og/eller mere frugtbar jord.

Med udgangspunkt i relevante medarbejderes indblik i virksomhedens strategi kan de enkelte strategi-
ske mal nedbrydes til en planlagt indsats ved implementering af de mange kendte virkemidler, som en
landbrugsvirksomhed har til radighed.

Nogle virkemidler kan veere helt nye og kraever derfor en mere detaljeret plan maske omfattende inve-
steringer i udstyr og uddannelse for kompetence, andre virkemidler kan veere kendte og kreever derfor
kun en justering i indsatsen.

Effekt pa indikator 2

Effekten opnas ved, at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering far en relativt
steerkere oplevelse af, at landmanden driver aktiv virksomhedsledelse og saledes formar at udvikle
virksomheden i den gnskede og planlagte retning. Dette vil age tilbgjeligheden til at evaluere hgjere
pa 1-til-5 skalaen.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

Ved at udarbejde handlingsplaner for opnaelse af virksomhedens strategiske mal involveres der med-
arbejdere i virksomhedsledelsen. Dermed styrkes grundlaget for medarbejdernes motivation og jobtil-
fredshed og der skabes bedre forudseetninger for selvledelse og effektivitet. For de medarbejdere der
indgar i virksomhedens planlaegning og driftsopfalgning, styrker det disse medarbejderes beslutnings-
og handlekompetence.

Sideeffekter — handlingsplaner kan ikke overvurderes!

At udarbejde handlingsplaner for opnaelse af virksomhedens strategiske mal kan veere altafgerende
for virksomhedens succesfulde arbejde med andre temaer for baeredygtig udvikling og med implemen-
tering af virksomhedens samlede miks af virkemidler.

Det er i strategiarbejdet og i den koordinerede udarbejdelse af handlingsplaner, at der skabes en ef-
fektiv og efficient indsats for baeredygtig udvikling.

Dokumentation af brug af virkemiddel

Handlingsplaner relateret til beeredygtig udvikling og til virksomhedens ansvarlige produktion af fade-
varer er ofte selve kernen i efterlevelse af mange kunders og organisationers baeredygtighedsprog-
rammer. Man skal vise, at man har indsigt og produktionsdata pa plads — at man som ansvarlig virk-
somhedsleder agerer og reagerer — og at man planleegger for handling og for forandring.

At landmanden anvender virkemidlet i sin virksomhedsledelse, kan dokumenteres ved:
e Fremgar af dagsordener for mgder, workshops og lignende
e Fremgar af madereferater
e Integreres i struktur for udviklingssamtaler med medarbejdere
e Undersgges via trivselsundersagelser
o Tydeligggres i rapportering og virksomhedsbeskrivelse
e Preesenteres som styrke i en SWOT-analyse
¢ Findes i digitale dokumenter for nem deling med interessenter

Ovenstaende steder hvor der kan dokumenteres for handlingsplaner er eksempler og afheengig af
virksomhedens stgrrelse og ressourcer til radighed. Men dokumentationen af netop dette virkemiddel
bar ikke ignoreres eller negligeres.

Implementering af virkemidlet
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FORMAL

En effektiv tilgang til implementering af udarbejdelse af handlingsplaner for opnéelse af virksomhe-
dens strategiske mal er at have opgaven med som et integreret og ufravigeligt element i strategipro-
cessen. Ledelsesopgaven med udarbejdelse af handlingsplaner skal geres til en planlagt og prioriteret
opgave, nar strategien skal rulles ud pa landbruget.

Implementering af virkemidlet fremmes ogsa ved at landmanden i sin personlige ledelsesopgave har
involvering af sine medarbejdere som et ledelsesfokus.

Forudsaetninger for beregning af gkonomi

Det forudsaettes at selve strategien for virksomheden er klar og tydelig og, at der er arbejdet med
S.M.A.R.T.-mal. Det er ofte ved udarbejdelsen af handlingsplanerne, at landmanden og maske hans
virksomhedskonsulent eller en nzer medarbejder returnerer til strategien for en eventuel praecisering
og justering.

At "oversaette” strategiske mal til handlingsplaner med ressourceallokering, tidsplaner, prioritering og
koordinering med gvrige handlingsplaner er ikke ngdvendigvis verdens nemmeste opgave — og slet
ikke farste gang.

e Man bruger 25-50 af egne/driftleders timer (Gratis, men gar fra noget andet).
e Der indkgbes 15-20 timer med en landbrugskonsulent/-radgiver (18 — 24.000 kr.).
Der beregnes ingen driftsomkostninger ved at udarbejde handlingsplaner for opnaelse af virksomhe-
dens strategiske mal. Opfelgning og labende justering er en del af landmandens ledelse.

Eksempler handlingsplaner for strategiske mal

Strategisk indsatsomrade — Virksomheden overordnet

ANSVARLIG INVOLVEREDE OG

N@GLEINTERESSENTER

rapportering og analyse

FORMAL MED INITIATIVER ER: + Jarzeck og Kasper + Ivan, Casper, Jasminog Lars
. Implen'l_entere INDSATS AKTIVITETER DEADLINE

forretningsmodel 1. Virksomhed 1.0 Implementere ny organisationsplan Q1 ar 0+2
+ Sikre klar ledelsesstruktur overordnet 1.1 Etablering af professionel bestyrelse

1.2 Etablere effektiv medestruktur for ejere

SUCCESKRITERIER OG 2. Ledelse og 2.0 Direkter keres i stilling Q3 ar 0+1
VASENTLIGE FORANDRINGER: | management 2.0.1 Afklaring af direkt@rrollen
+ Markant bedre intern SiassS e -

\

KRAVEDE INVESTERINGER 3. Forretning

Strategisk indsatsomrade: Beeredygtig udvikling

4. @konomistyring
og rapportering

» Nyt administrationssystem og
IT

Leverance Ansvar Senest

Tiltag 1

Landmand

Figurer: Eksempler pa strukturer for
handlingsplan for strategiske mal. Ar-
bejd med virksomhedskonsulent for
bedste Igsning til virksomheden.

Tiltag 2 Driftsleder

Tiltag 3 Radgiver

Q1
Q2
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Virkemiddel 2.3: Folg lebende op pa strategiske mal

Folg lgbende op pa opfyldelse af strategiske mal med henblik pa at kunne bruge ansatte og ressour-
cer bedst muligt samt for at kunne n& malene eller maske korrigere pa de strategiske mal og eventu-
elle delmal.

Sadan fungerer virkemiddel 2.3

Nar strategiske mal er indarbejdet i drift og budgettering, felges der op. Dette giver mulighed for kor-
rigerende justeringer og handling i rette tid. Det er ogsa et godt grundlag for udvikling af bedriften ved
involvering af medarbejdere og samarbejde med radgivere.

Lgbende opfelgning pa fremdrift er med til at motivere bade ledelse og medarbejdere. Hvor ofte "Ig-
bende opfelgning” er ma man prgve sig frem til. Det skal vaere sa ofte, at der kan korrigeres i tide og
samtidig med sa lav frekvens, at der kan forventes en effekt pa de strategiske mal.

En formaliseret opfalgning pa strategi - isaer pa nggleparametre for omrader der har at ggre med
baeredygtig udvikling — indgar som en del af virksomhedens selskabsstruktur for kontrol og rettidig
omhu, det man ogsa kalder "governance”.

Effekt pa indikator 2

Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering far en relativt
steerkere oplevelse af, at landmanden driver aktiv virksomhedsledelse og saledes formar at udvikle
virksomheden i den gnskede og planlagte retning. Dette vil age tilbgjeligheden til at evaluere hgjere
pa 1-til-5 skalaen.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

Ved at folge Igbende op pa strategiske mal involveres der medarbejdere i ledelse af virksomheden.
Dermed styrkes grundlaget for disse medarbejderes motivation og jobtilfredshed og der skabes bedre
forudseetninger for selvledelse og effektivitet. For medarbejdere der indgar i virksomhedens planlaeg-
ning og driftsopfalgning, styrker det disse medarbejderes beslutnings- og handlekompetence i den
daglige drift og eventuelle ledelse.

Den lgbende opfalgning er ligeledes en konstant forberedelse pa en hurtig og preecis naeste strategi-
proces.

Sideeffekter — opfalgning er lig med optimering

Netop i perspektiv af baeredygtig udvikling kan lgbende opfalgning pa strategiske mal have stor betyd-
ning for landbrugsvirksomhedens gvrige indikatorer for baeredygtig udvikling. Dette skyldes, at flere
indikatorer og virkemidler for at pavirke disse indikatorer positivt (2021) er relativt nye at arbejde med
for landmanden og for virksomhedens interessenter. Her er endnu ikke tale om driftsrutiner og
veerdi/effekt af strategiske handlinger og mal kan veaere usikre og maske ligefrem ukendte.

Med andre ord kan en Igbende opfglgning pa strategiske mal anskues som et vaerktgj for labende op-
timering af landbrugsvirksomhedens indsats for beeredygtig udvikling.

Dokumentation af brug af virkemiddel

At landmanden Igbende fglger op pa strategiske mal, kan dokumenteres ved:
¢ Indgar i procesbeskrivelse eller pa opgaveliste i forbindelse med strategiproces.
e Padagsorden ved mgder med driftsleder, advisory board, bank eller maske DLBR virksom-
hedsradgiver.
e Madereferater o.lign. hvor opfglgningen naevnes.
e Genererede rapporter i landmandens driftssystem.
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Implementering af virkemidlet

Arbejder man i forvejen med at fglge op pa forskellige mal for driften, er det ikke sa sveert at komme i
gang med opfalgning pa de strategiske mal. Er Isbende opfalgning helt nyt for landmanden i hans le-
delse af virksomheden, vil det muligvis kreeve en form for efteruddannelse/kompetenceudvikling samt
investering i IT/software.

Afgarende for implementering er, at de strategiske mal i tilstraekkeligt omfang er udarbejdet som
S.M.A.R.T.-mal, hvilket her betyder, at de er specifikke, malbare og skal opnas indenfor en given tids-
horisont. Det er disse tre malparametre der gar, at der kan fglges op.

Forudsaetninger for beregning af gkonomi

Det forudsaettes at selve strategien for virksomheden er klar og tydelig og, at der er arbejdet med
S.M.A.R.T.-mal. At der er udarbejdet handlingsplaner, er ogsa fordrende for en god opfglgning pa
strategiske mal. Denne opfelgning skal ikke vaere en saerskilt opfalgning og ber indga i den opfalg-
ning der i gvrigt foregar pa mal for driften. Opfelgningen lettes der, hvor det har veeret muligt af saette
tal pa mal/delmal og hvor disse tal fremgar af virksomhedens gvrige ledelsessystem.

e Man bruger 20-30 af egne/driftleders timer om aret som en integreret del af sin virksomhede-
dsledelse (Gratis, men gar fra noget andet).

e | det omfang data findes, men ikke aktuelt er tiigaengelige i ens ledelsessystem, kan det over-
vejes at fa opdateret/programmeret systemet til at levere data(analyser). Et groft estimat er 5-
8.000 kr. per datatype.

e | det omfang, at der ikke findes de gnskede data, kan der overvejes metoder til indhentning af
disse data. Det kan for eksempel veere data pa biodiversitet eller medarbejdertilfredshed. Vari-
ansen i denne investering kan vaere fra 5.000 til maske 50.000 — det er svaert at saette tal pa.

Der beregnes ingen driftsomkostninger ved at fglge op pa strategiske mal og delmal. Opfglgning og
Izbende korrektion er en del af landmandens ledelse.

Eksempler pa strategiske mal og strategiske delmal

Eksempler pa strategiske mal for op- Eksempler pa delmal for lesbende op-
felgning (4 ars strategiperiode) felgning (ar 1 i strategiperioden):
Ydelse per ko over levetid 1. Optimere fodermiks
Forhold ha udbytte/omk +15% . Mere preacis ggdskning

Returemballage i system . Overblik over emballager
Andel af grgn strom 75% . System for korrekt fordeling
Medicinforbrug -15% . Medicinforbrug -5%
Kveelstofudledning: Praecis reg . Kveelstofudledning - Marker
Afkastningsgrad +25% . Afkastningsgrad +10%
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Indikator 3: Vi anvender driftsbudget for
planleegning og opfalgning

Anvendelse af driftsbudgetter er et godt fundament for tilstraekkelig og n@dvendig opmaerksomhed pa
bedriftens produktionstal/udbytter, ressourceanvendelse og overordnede gkonomi.

Det vil sige, at driftsbudgettet er indgangen til at kunne lede pa den optimale brug af input-variable
som energi, ggdskning, plantevaern, medicin, foder og maskiner i forhold til det gnskede output (kvali-
tet, maengder, afkast).

Indikator 3
Et driftsbudget er et godt veerktgj til at kunne planleegge og felge op pa optimal brug af ressourcer
som energi, ggdskning, plantevaern, medicin, foder, timer til ansatte og maskiner.

Vi anvender driftsbudget for planlaegning og opfalgning
1 2 3 4 5

Nej I lav grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad

Virkemiddel 3.1: Digitalisér lzsninger for dokumentation

Digitale Igsninger for dokumentation er et grundlag for, at man kan fglge med i og rapportere, hvad
der sker i virksomhedens produktion. Anvendt ved rapportering i realtid kan det bidrage til at opti-
mere forhold mim indsats og udbytte.

Sadan fungerer virkemiddel 3.1

Implementering af digitale lgsninger for dokumentation og rapportering i realtid drejer sig om at
kunne reagere og korrigere sa teet pa tidspunktet for en uhensigtsmaessig afvigelse pa driftskritiske
variable som muligt.

Dokumentation og rapportering i realtid kan veere med til at reducere eksempelvis fodevaretab eller
undga oversprajtning og det kan ogsa bidrage til hurtigere at opna enskede effekter ved indsatser for
husdyrenes sundhed eller brug af nye foderblandinger.

Effekt pa indikatoren

Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering far en relativt
steerkere oplevelse af, at landmanden aktivt anvender driftsbudget for planlsegning og opfalgning og
saledes formar at udvikle virksomheden i den gnskede og planlagte retning. Dette vil gge tilbgjelighe-
den til at evaluere hgjere pa 1-til-5 skalaen.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

Digitaliseret dokumentation og rapportering i realtid kan ogsa spille sammen med og understatte op-
folgning pa strategiske mal og delmal.

Sideeffekter

Implementering af digitale lasninger dokumentation understgtter ikke kun opfelgning pa strategiske
mal og delmal.

Side 20




Afhaengig af den konkrete landbrugsproduktions typiske KPI'ere og virksomhedens strategiske mal og
delmal understgtter digitaliseret dokumentation og deraf fglgende muligheder for rapportering i realtid
ethvert tema og enhver indikator for beeredygtig udvikling.

Som det er tilfeeldet med opfalgning pa strategiske mal og delmal kan rapportering i realtid have be-
tydning for landbrugsvirksomhedens gvrige indikatorer for baeredygtig udvikling. En sa hurtig som mu-
lig effektmaling pa ibrugtagning af virkemidler kan have bade gkonomisk betydning og betydning for
den beeredygtige udvikling og valg/optimering af virkemidler.

Dokumentation af brug af virkemiddel

At virksomheden rent faktisk anvender digitaliseret dokumentation og rapportering kan ses i den
made, den hastighed og den kvalitet som landmanden treekker rapporter med.

Det kan eksempelvis vaere ved gennemgang af produktionsdata med ansatte, ved magde med revisor
eller ved den lgbende radgivning om planteavl og husdyrbrug.

Implementering

Implementering af digital dokumentation og lgsninger for rapportering i realtid er for mange landbrug
en opdatering af eksisterende IT-system. Har virksomheden et af branchens etablerede gkonomi- og
driftsstyringssystemer, vil de data hvor det er muligt allerede blive leveret for analyse og rapportering
pa en dag-til-dag basis.

Den store udfordring — og dermed barriere for implementering — er datafangst af datatyper pa indikato-
rer, der aktuelt ikke kan lade sig ggre.

Kontakt den lokale DLBR-radgivning for analyse af hvad man allerede har og fremtidigt kan fa af data
for digitaliseret dokumentation. Man kan orientere sig i softwarelgsninger og priser pa seges.dk.

Veer opmeerksom pa muligheder for opdatering og udbygning med nye digitale datakilder. Fglg even-
tuelt med hos SEGES pa facebook.

Forudsaetninger for beregning af gkonomi

Det forudseettes, at landmanden har et IT-system og software for driftsbudgettering og — opfalgning. |
det omfang der er tale om Igbende opdatering af systemet vil omkostningen ofte indga i en serviceaf-
tale.

En helt anden sag er det, hvis der skal installeres sensorer i en stald eller maske indkgbes teknologi

for indhentning af markdata. Endnu en anden situation er det, hvis der skal udvikles ny software fordi
der maske kommer bedre satellitdata eller fordi der udvikles sensorer og lignende til markredskaber.

e Enkelt IT-system med basale funktioner for gkonomi og andre driftsdata: Kr. ca 5.000/ar

e Avanceret system med fuldt udbyggede muligheder for smart-farming: Kr. ca 20.000/ar

¢ Afheengig af udgangspunkt opleves der ofte halveringer i tildeling af eksempelvis plantevaern
0g g@dning.
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https://www.seges.dk/da-dk/software
https://www.facebook.com/digitalelosningerilandbruget/

Eksempel pa praesentation af digitaliseret dokumentation
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Virkemiddel 3.2: Arbejd med virksomhedens nagletal for malop-
fyldelse (lkke i virkemiddelkatalog)

En moderne landbrugsvirksomhed har en overflod af data og kan praesentere et hav af resultater og
bundlinjetal. Med udviklingen indenfor baeredygtig udvikling og stigende dokumentationskrav kommer
der kun flere til.

Derfor er det vigtigt for det daglige overblik og for det rette fokus pa hvad der bidrager til strategiske
mal og delmal at prioritere og kun arbejde med tal og information for virksomhedens vigtigste driftsre-
sultater. Vi kan tale om virksomhedens nggletal for malopfyldelse eller det man ogsa nogle gange om-
taler som KPl'ere; Key Performance Indicators.

Sadan fungerer virkemiddel 3.2
At arbejde med KPI'ere skaber fokus pa det vigtigste, hurtigere overblik og et mere enkelt grundlag at

lede sin virksomhed og sine ansatte pa. Den svaere opgave er at prioritere og udvaelge netop de vig-
tigste indikatorer, de tal eller den information der er "key” for virksomheden.

Nagletal for malopfyldelse kan relatere sig til afkastningsgrad, ydelse per ko over levetid, hektarud-
bytte, kvaelstofudledning, medicinforbrug, returemballage, brug af gren strem og meget andet. Alle er
det tal der fremgar eller kan komme til at fremga af virksomhedens driftsresultat og som kan relatere
sig til mal og delmal fra virksomhedens strategi.

Effekt pa indikator 3
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Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering far en relativt
steerkere oplevelse af, at landmanden anvender et driftsbudget for planlaegning og opfelgning og sale-
des formar at udvikle virksomheden i den gnskede og planlagte retning. Dette vil @ge tilbgjeligheden til
at evaluere hgjere pa 1-til-5 skalaen.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

Naggletal for malopfyldelse kan spille sammen med opfalgning pa strategiske mal og delmal, de kan
indga i landmandens ledelse af de ansatte og de kan anvendes i viksomhedens rapportering og kom-
munikation.

Sideeffekter

Nagletal for malopfyldelse kan have positiv effekt pa samtlige @vrige temaer for baeredygtig udvikling. |
det omfang et tema eller en indikator indgar som et element i virksomhedens strategi, ber det forven-
tes at der er opsat mal og delmal for temaet/indikatoren.

Brugen af nggletal for malopfyldelse bliver dermed instrumental for effektivitet i landbrugsvirksomhe-
dens indsats for baeredygtig udvikling.

Implementering

At arbejde med virksomhedens nggletal for malopfyldelse udspringer af strategiarbejdet.

Det er i udarbejdelse og implementering af strategien, at der beskrives og opsaettes mal for, hvor og
hvor hurtigt/ambitigst virksomheden skal udvikle sig og hvilke nggletal der viser, at man er pa rette
spor

Forudsaetninger for beregning af gkonomi

Der paregnes ikke ekstra ledelsestid eller tid med konsulent for at udlede dette virkemiddel. Det bgr
veere en integreret del af strategiprocessen.

Arbejdet med nagletallene forstdet som opfalgning, eventuel justering og korrigerende handlinger er
en integreret del af landmandens gvrige ledelse og estimeres til at optage cirka to timer om maneden.

Indikator 4: Vi har planer for at sikre den
fortsatte drift ved kritiske nedbrud og tru-
ende kriser

At gennemfgre risikoanalyser og falgende udarbejde beredskabsplaner kan vaere afggrende for virk-
somhedens fortsatte drift og dermed for ejernes gkonomiske overlevelse.

Typisk vil det omfatte situationer af force majeur-agtig karakter som effekterne af brand, storm eller
oversvgmmelse pa landbrugsbedriftens produktionsaktiver, men ogsa sygdomsangreb i besaetninger,
alvorlig sygdom i familien eller hos kritiske ansatte samt virksomhedens finansieringsprofil skal hand-
teres.

Pa den baggrund skal der udarbejdes beredskabsplaner for den fortsatte drift af viksomheden — hvad
ger vi hvis? For at forenkle og fokusere indikatoren rapporteres der udelukkende pé i hvilken grad
man har planer for at sikre den fortsatte drift ved nedbrud eller truende kriser.
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Indikator 4

Risikoanalyser og beredskabsplaner kan sikre virksomhedens fortsatte drift. Det kan veere planer for
handling ved brand, storm, tarke eller oversvemmelse, men ogsa sygdomsangreb i besaetninger, al-
vorlig sygdom i familien eller hos kritiske ansatte og samt virksomhedens finansieringsprofil kan der
veere planer for.

Vi har planer for at sikre fortsat drift ved kritiske nedbrud og truende kriser
1 2 3 4 5

Nej [ lav grad I nogen grad | hgj grad | meget hgj grad

Virkemiddel 4.1: Gennemfor risikoanalyse for virksomhedens
drift

Sadan fungerer virkemiddel 4.1

En risikoanalyse afdaekker og vurderer hypotetiske, men réelle risici, som kan pavirke virksomheden i
negativ grad. Ved at identificere, forstd og vurdere virksomhedens risici kan man tage nedvendige og
mulige forholdsregler og dermed ggre virksomheden mere robust og driftssikker. Som sidegevinst far
man en langt bedre forstaelse af sin virksomhed og de vilkar den producerer under.

Risici kan veere brand, storm, tarke eller oversvemmelse, men ogsa sygdomsangreb i besaetninger,
alvorlig sygdom i familien eller hos kritiske ansatte samt forhold vedrgrende virksomhedens finansie-
ringsprofil og mulig lovgivning om kritiske forudsaetninger for produktion.

Afhaengig af virksomhedens gkonomiske situation, kan der ogsa indga mindre dramatiske faktorer sa
som almindelige udsving i afseetning, afheengighed af en/fa kunder samt kraftige udsving i inputfakto-
rer som energi, foder og ggdning.

Som det fgrste identificeres og beskrives virksomhedens risikofaktorer. Det neeste er en vurdering af
hver enkelt faktor. Vurderingen kan gennemfgres som et estimat pa hvor sandsynligt det er at haendel-
sen opstar ganget med hvor alvorligt det er hvis haendelsen opstar. Endelig kan der estimeres omkost-
ninger hvis haendelsen indtraeffer. Disse estimater er subjektive og kan derfor med fordel gennemfares
sammen med en eller flere andre personer.

Effekt pa indikatoren

Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering far en relativt
staerkere oplevelse af, at landmanden har overblik over hvordan den fortsatte drift sikres ved kritiske
nedbrud og truende kriser og saledes formar at udvikle virksomheden i den gnskede og planlagte ret-
ning. Dette vil gge tilbgjeligheden til at evaluere hgjere pa 1-til-5 skalaen.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

At lave en risikoanalyse er en forudseetning for at kunne bestemme, planleegge og hvis ngdvendigt in-
vestere i forebyggelse og handtering af kritiske haendelser.

Risikoanalysen kan spille sammen med strategien da strategien i sig selv udger et omrade for risici:
hvad sker der, hvis ikke strategien gennemfares i sin helhed og til tiden? P4 samme made kan det
pege pa vigtige omrader for indarbejdelse i eller korrektion af strategien.

Risikoanalysen kan bruge SWOT-analysen som et szet af faktorer, der kan vurderes pa: Hvilke styrker
kan trues pa hvilken made? Hvilke trusler er relevante og réelle?

Sideeffekter
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At udarbejde en risikoanalyse fgrste gang kan veere en gjenabner. Det kan fa sarbare, hidtil oversete
eller helt nye emner for en baeredygtig udvikling af virksomheden frem i lyset.

Som det kan veere tilfaeldet med udarbejdelsen af en SWOT-analyse, udveelgelse af KPl’ere og hele
den bagvedliggende strategiproces indgar risikoanalysen i det saet at analyser, der i et iterativt forlab
giver landmanden stadigt stgrre indsigt i udvikling og ledelse af sin virksomhed.

Dokumentation af brug af virkemiddel

At landmanden anvender virkemidlet i sin ledelse, kan dokumenteres ved:
e Indgar i procesbeskrivelse eller pa opgaveliste i forbindelse med strategiproces.
e Ansatte og andre interessenter kan bevidne at have leveret inputs til risikoanalysen.
e Optraeder pa fakturering fra leverandgr / Findes kontoudtog.

Implementering

En risikoanalyse kan med fordel indga i en strategiproces. Sammen med en virksomhedsbeskrivelse,
en SWOT og maske en interessentanalyse samt en omverdensanalyse kan det tiene som et godt in-
put til strategien og virksomhedens generelle udvikling.

Farste gang mand som virksomhedsejer gennemfgrer en risikoanalyse, bgr man arbejde sammen
med en konsulent eller anden erfaringsperson. Det er vigtigt at kunne komme godt rundt i gkonomi og
driftsregnskaber, besgge kritiske funktioner pa virksomheden samt inddrage en generel og uvildig vin-
kel pa virksomheden.

Har man en driftsleder pa virksomheden, kan man overveje at involvere vedkommende.

Forudsaetninger for beregning af gkonomi

e Man bruger 10-15 af sine egne timer (Gratis, men gar fra noget andet).
e Der kgbes 5 timer med en landbrugskonsulent/-radgiver (6.000).

En risikoanalyse behgver man ikke lave sa ofte. Det anbefales at gennemfgre den i forbindelse med

en strategiproces. Der er saledes ingen driftsomkostninger. Omkostningen for at lave den kan indga
som en delleverance i en strategiproces.
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Eksempel pa risikoanalyse

Side 26
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Figur: Risikohjulet samler risikoanalysen pa (fra midten og ud):

- Mal/Risikovillighed/Risikoevne,

- Risikoomrader,

- Kritiske heendelser/svagheder,

- Omkostning ved haendelse,

- Sandsynlighed for haendelse og
- Acceptere/Reducere/Forebygge.
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Virkemiddel 4.2: Udarbejd plan for indsatser der kan forebygge
eller afbade effekt af kritiske haendelser

Sadan fungerer virkemiddel 4.2

Pa baggrund af den udarbejdede risikoanalyse kan der prioriteres og planlasgges en raekke indsatser
— det er her der skabes veerdi af risikoanalysen. Nogle indsatser vil kunne eliminere eller kraftigt re-
ducere en given risiko mens andre indsatser vil indga i virksomhedens beredskabsplan.

Det drejer sig om at eliminere risici, forebygge kritiske haendelsers opstaen eller afbade effekt af kriti-
ske haendelser pa virksomhedens drift. Den efterfalgende implementering af denne plan far saledes
betydning for virksomhedens robusthed og muligheder for en baeredygtig udvikling.

Ved seerligt store investeringer for at eliminere eller kraftigt reducere en given risiko, kan indsatsen
indga som et element (en handling) i virksomhedens strategi.

Risikoanalyse, handlingsplan og beredskabsplan er centralt i virksomhedens selskabsstruktur for
kontrol og rettidig omhu — det man ogsa kalder "governance”.

Effekt pa indikatoren

Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering far en relativt
staerkere oplevelse af, at landmanden har planer for at sikre den fortsatte drift ved kritiske nedbrud og
truende kriser og saledes formar at udvikle virksomheden i den gnskede og planlagte retning. Dette vil
age tilbgjeligheden til at evaluere hgjere pa 1-til-5 skalaen.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

At udarbejde plan for indsatser der kan forebygge eller afbade effekt af kritiske haendelser, udspringer
af risikoanalysen. Ligeledes kan seerligt investeringstunge indsatser i planen indga i virksomhedens
strategi.

Sideeffekter

Helt afheengig af risikoanalyse og efterfalgende indsatser og beredskabsplan kan der spores effekter
— positive som negative — i mange af virksomhedens aktiviteter, i gkonomi og i den information som
eksempelvis ansatte og bank/realkredit skal modtage.

Dokumentation af brug af virkemiddel

e Vist indsats- og/eller beredskabsplan til kunder i forbindelse med indsalg.
e Vist indsats- og/eller beredskabsplan til finansielle partnere ved lantagning eller kreditgivning.
e Indsatser fra plan fremgar af strategi og/eller investeringsplan.

Implementering

At udarbejde en plan for indsatser der kan forebygge eller afbgde effekt af kritiske haendelser, er sveer
at beskrive, hvordan man kommer i gang med. Omfang og kompleksitet afhaenger meget af dybden
og alvoren af den forudgaende risikoanalyse.

Det er dog en opgave, som man ferste gang den gennemfgres, bar involvere en erfaren virksomheds-
konsulent i for ikke at ignorere eller overse vaesentlige risici og handlemuligheder.

Har man en driftsleder pa virksomheden, kan denne person med fordel involveres.

Forudsaetninger for beregning af gkonomi

e Man bruger 10-15 af sine egne timer (Gratis, men gar fra noget andet).
e Man bruger maske 5-10 timer hos en driftsleder (Gratis, men gar fra noget andet).
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e Der kgbes 5 timer med en landbrugskonsulent/-radgiver (Kr. 6.000).

e En beredskabsplan kan antage flere formater (dokument, pa telefon, plakat..). Omkostningen
er sveer at estimere, men saettes her til kr. 1.500.

e Der indgar ikke omkostninger for eventuel implementering af indsatser/beredskabsplan, da
dette ikke i sig selv er et virkemiddel for virksomhedsledelse og ligeledes er umuligt at saette
tal pa.

Udarbejdes der en indsats- og beredskabsplan for forebyggelse eller afbadning af effekter af kritiske
haendelser vil dette ske pa baggrund af en risikoanalyse. Dette kan, men vil ikke ngadvendigvis veere,
en del af en strategiproces. Der er ikke nogen arlig driftsomkostning.

Eksempel

Der er ikke fundet noget brugbart eksempel pa en beredskabsplan.

Indikator 5: Vi sgger inspiration og spar-
ring fra personer udenfor virksomheden

Landbrugsvirksomheden ledes ofte med udgangspunkt i en enkelt eller fa personers tid og kompeten-
cer. For at styrke udsyn og fremsyn i forhold til produktion, drift og marked, kan det understgtte beslut-
ningskompetence og ledelseskraft at sgge indsigt og sparring blandt personer udenfor virksomheden.
Det kan ske ved at etablere et gardrad eller en bestyrelse, man kan deltage i faglige erfagrupper og
man kan investere tid i lokalpolitisk eller branchepolitisk arbejde.

Det er i et eksternt besat gardrad eller bestyrelse, der kan ske en debat og kvalificering af tiltag for
bade kontinuitet og starre udviklingsspring mens det i de andre fora er mere begreenset til sparring og
inspiration.

Indikator 5

Det kan understgtte beslutninger og ledelse at sgge inspiration og sparring hos personer udenfor virk-
somheden. Det kan ske i et gardrad eller en bestyrelse, man kan deltage i netvaerk eller maske vaere
engageret i lokalpolitisk eller branchepolitisk arbejde.

Vi soger inspiration og sparring hos personer udenfor virksomheden
1 2 3 4 5

Nej [ lav grad I nogen grad | hgj grad | meget hgj grad

Virkemiddel 5.1: Deltag i faglige netvaerk og erfa-grupper
Sadan fungerer virkemiddel 5.1

At mgde andre der arbejder med det samme eller neesten med det samme som en selv er der mange
gode ting i. | forbindelse med virksomhedsledelse kan det give udsyn, inspiration og sparring til at ud-
vikle og lede virksomheden samt handtere de mange spgrgsmal og udfordringer, der hele tiden duk-
ker op i en landbrugsvirksomhed. Det er vigtigt at kunne dele faglige frustrationer med kolleger.

Iseer i forbindelse med hvordan marked og produktionsforhold aendrer sig og den hastighed forandrin-
gen sker med, er det vigtigt at holde sig opdateret og inspireret. Tales der specifikt om baeredygtig
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udvikling er der graenser for, hvor meget man kan sidde og finteenke tingene hjemme i virksomheden
og der er en stor risiko for, at man overser vigtige handelser og gode lgsninger.

Faglige netveerk eller erfa-grupper etableres ofte pa initiativ af ens landboforening. Nogle grupper,
isaer indenfor virksomhedsledelse og strategi seettes i gang ved SEGES, men kan ogsa opsta i faglige
miljger som hos @kologisk Landsforening og blandt ejerne af andelsselskaberne.

En erfa-gruppe er typisk pad omkring 10 personer og mgdes 4-5 gange om aret. Man taler om og spar-
rer pa deltagernes udfordringer og efter behov kan der inviteres "eksperter” og fagpersoner ind for in-
spiration og debat. Gruppen administreres typisk af en professionel fra en af landbrugets egne virk-
somheder eller organisationer.

Netveerk er meget varierende i starrelse — fra stgrrelsen pa en erfa-gruppe til flere hundrede personer.
Jo mindre den er, jo starre er muligheden for at sparre pa egne spgrgsmal. Netvaerk i form af lukkede

facebook-grupper og lignende digitale fora kan veere vigtige og effektive at indga i. S4 kan man maske
veere i en erfa-gruppe for den mere personlige sparring.

/Bio as \ Eksempler pa netvaerk og

erfa-grupper
Fedevarespild
Jordens frugtbarhed Klik pa det understregede for
Kveeg - meelk og kad adgang.
Planteproteiner
Preecisionssprgijtning Nogle netveerk kraever direkte
Reduceret jordbearbejdning medlemskab, andre opnas der
Svineproduktion adgang til via en forening og at-
Unge landmeend ter andre er gratis.
Unge gkologer

<« 4

Effekt pa indikatoren

Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering far en relativt
steerkere oplevelse af, at landmanden sgger inspiration og sparring udenfor virksomheden og saledes
formar at udvikle virksomheden i den gnskede og planlagte retning. Dette vil @ge tilbgjeligheden til at
evaluere hgjere pa 1-til-5 skalaen.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

Det er op til den enkelte deltagers personlighed og formal med at vaere medlem af et netvaerk, hvor
meget samspil der er med andre virkemidler for virksomhedsledelse. Jo mere engageret og aben man
er i netveerket, jo mere inspiration og sparring kan man fa pa brugen af gvrige virkemidler for virksom-
hedsledelse — og al anden ledelse og faglighed for den sags skyld.

Sideeffekter

Som ved samspil med andre virkemidler er det ogsa med sideeffekter: Jo starre engagement, jo mere
far man med tilbage fra de andre deltagere i netvaerket. Der er som udgangspunkt ikke tale om nega-

tive effekter, men om at kunne gge implementeringshastighed og effekt af de tiltag, man som virksom-
hedsleder ggr i sin virksomhed.
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https://inbiom.dk/dansk-biogasnetvaerk/om-dansk-biogasnetvaerk/medlemsskab
https://foodbiocluster.dk/netvaerk/foedevarespild
https://velas.dk/erfa-grupper/erfa-grupper-oekologi
https://www.landbonord.dk/raadgivning/raadgivning/kvaegraadgivning/erfa-grupper-kvaeg
https://vegetarisk.dk/planteproteiner/
https://www.teknologisk.dk/erfagruppe-8211-droner-til-praecisionssproejtning/42063
https://frdk.dk/
https://vkst.dk/svineraadgivning/erfa-grupper/
https://www.taenk-frej.dk/ungelandmandsnetvrket
https://lf.dk/viden-om/oekologi/unge
https://okologi.dk/vi-tilbyder/

Dokumentation af brug af virkemiddel

At landmanden anvender virkemidlet i sin ledelse, kan dokumenteres ved:
e Mgdedeltagelse optraeder i landmandens kalender
e Poster for medlemskab i regnskab / kontoudtog
e Ansatte kan referere til, at ejer/leder har talt om, hvad hun eller han har faet med fra netvaerks-
mgdet. Kan ogsa fremga af dagsordenspunkt for mgde med ansatte.

Implementering

Man kan selv tage initiativ til at etablere en erfa-gruppe (som jo ogsa er et lille netvaerk). Det kan veere
tidskraevende selv at starte op og kan betyde, at noget af det vigtigste med et netvaerk, nemlig inspira-
tion og sparring, ikke kommer sa staerkt i spil. Til gengaeld kan det vaere mere personligt og teet pa ens
virksomhed.

Det mest effektive er at spgrge en landbrugsradgiver. De kender ofte til eksisterende grupper eller
kan, hvis der kan etableres grundlag for det, etablere en fokuseret og relevant erfa-gruppe.

Bliver man medlem af en eksisterende erfa-gruppe eller et starre netvaerk, kan man nemmere komme
ud af det, hvis ikke det lever op til ens behov og forventninger.

Forudsaetninger for beregning af gkonomi

e Netveerk der er koblet op pa projekter eller tidsbegraensede indsatser, er typisk gratis.

e Netvaerk via medlemskab af foreninger har en omkostning pa 1-5.000 kr/ar.

e Atdeltage i en skraeddersyet og administreret erfa-gruppe/netveerk hos DLBR eller SEGES koster
4-8.000 kr/ar. Deltager man i en erfa-gruppe samles man typisk pa skift hos de forskellige med-
lemmer. Paregn en samling per ar. Morgenbrgd, frokost og diverse ligger mim 1000 og 2000 kro-
ner.

e Netveerk — ofte private/lukkede - for ledelse og personlig udvikling har en omk. pa 10-15.000 kr/ar.

e For bedst muligt udbytte af et mgde bar man beregne tid til forberedelse og opfelgning. Sammen
med deltagelse og transport. Ens egen tid er gratis, men gar fra andet arbejde og maske familietid
eller sport. Beregn 3 timer per samling eller cirka 15 timer om aret.

Virkemiddel 5.2: Etablér en bestyrelse eller et advisory board

Sadan fungerer virkemiddel 5.2

Betydningen af at invitere andre personer indenfor i ledelsen af sin virksomhed, breder sig i takt med
at landbrugsvirksomheder vokser i stgrrelse og i kompleksitet. Om man kalder det en bestyrelse, et
advisory board eller et gardrad er lidt et temperamentsspgrgsmal, men ogsa relateret til virksomhe-
dens juridiske konstruktion og behov for governance (systemer og strukturer for god selskabsledelse).

Som et virkemiddel til at sgge inspiration og sparring udenfor virksomheden kan der veere stor veerdi i
at have folk teet pa sig selv og pa sin virksomhed. Folk der med forskellige indsigter og erfaringer kan

fungere som kritisk sparring til at udvikle og ruste virksomheden til de muligheder og trusler der opstar
rundt om virksomheden.

Konkrete opgaver kan veere strategi- og forretningsudvikling, det kan veere et generationsskifte eller
en turn around situation, eller maske hvordan man navigerer og omstiller i en tid med nye krav til bae-
redygtig udvikling. Overvejelserne om at inddrage ekstern ledelseskompetence er mange.

Effekt pa indikatoren
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Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering far en relativt
steerkere oplevelse af, at landmanden sgger inspiration og sparring udenfor virksomheden og saledes
formar at udvikle virksomheden i den gnskede og planlagte retning. Dette vil @ge tilbgjeligheden til at
evaluere hgjere pa 1-til-5 skalaen.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

Ved at lade sig udfordre og korrigere pa ens virksomhedsledelse og pa ens tanker og handlinger, far
man starre treefsikkerhed i den strategiske udvikling og ledelse af virksomheden.

Sideeffekter

Som ved samspil med andre virkemidler er det ogsa med sideeffekter: Ved at lade sig udfordre og kor-
rigere pa ens virksomhedsledelse og pa ens tanker og handlinger, far man starre traefsikkerhed i den
strategiske udvikling og daglige ledelse af virksomheden. Der er som udgangspunkt ikke tale om ne-
gative effekter, men om bedre at kunne perspektivere og vurdere investeringer og gge implemente-
ringshastighed og effekt af de tiltag, man som virksomhedsleder gor i sin virksomhed.

Dokumentation af brug af virkemiddel

e Kalender hvor mader optraeder.

e Referater eller opsamlinger fra mgder.

e Budget/ kontoudtog der viser omkostninger ved at have et advisory board.
e Omtale pa hjemmeside og/eller i arsrapportering.

Implementering

Skriv ned hvad man vil med involvering af ekstern ledelseskompetence. Som ved mange andre red-
skaber for virksomhedsledelse: Sperg en god kollega, en virksomhedskonsulent eller maske en bank-
radgiver om deres erfaring og rad. For eksempel til, hvordan man laver en god forretningsorden for
gruppens arbejde.

For mere formel information om at etablere et advisory board eller en bestyrelse, kan man |eese pa
denne side ved SEGES. Pa denne side kan man blive klogere pa reglerne for kapitalselskaber, inden
man traeffer en beslutning om oprettelse af en bestyrelse, et advisory board eller et gardrad. Man kan
ogsa fa et overblik over de forskellige niveauer i bade kapitalselskaber og privatejede virksomheder og
blive klogere pa, hvilken form en ekstern kompetencegruppe kan have.

Forudsaetnlnger for beregning af gkonomi

Omk. bestyrelse: Minimum 4 x kr. 20.000 plus forplejning, transport m.v. i alt kr. 100.000/ar.
e  Omk. advisory board/gardrad: Min. 3 x kr. 15.000 plus forplejning, transport m.v. i alt kr.
50.000/ar.
e Ens egen tid til forberedelse, gennemfarelse og opfalgning: 20-30 timer/ar.
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https://sp.landbrugsinfo.dk/ledelse/bestyrelseadvisoryboard/sider/startside.aspx
https://sp.landbrugsinfo.dk/ledelse/bestyrelseadvisoryboard/sider/startside.aspx

Eksempler pa bestyrelse og pa advisory board

Et eksempel pa en bestyrelse — Krav i et
kapitalselskab (A/S eller ApS) Et eksempel pa et advisory board/gardrad
e Situation og behov: Strategisk om- — @nske i en personligt ejet virksomhed
stilling til endnu mere baeredygtig e Situation og behov: Sparring, opti-
produktion mering og forretningsudvikling
Medlemmer: Bankmand (ikke ens Medlemmer: DLBR fagkonsulent,

egen), DLBR virksomhedskonsulent, virksomhedsejer, landmand med god
adm. dir. fra produktionsvirksomhed, markedsforstaelse.

landmand (der har "omstillet”). Man mgdes min. fire gange/ar.

Man mg@des min. fire gange/ar.

Indikator 6: Vi er abne og imgdekommende
om vores virksomhed

Ledelse omfatter ogsa at udvikle og pleje relationer til eksterne relationer som banker, kunder, andre
landmaend/kolleger i branchen, leverandgrer og forbrugere/borgere. Centralt i denne relationspleje er
at udvise abenhed om forhold som hvad der produceres, bedriftens kompleksitet, udvalgte nggletal og
hvad der ellers vurderes relevant for at skabe trovaerdighed og tillid omkring den specifikke bedrift.

Abenhed og aben kommunikation er mange ting, kan geres ad mange kanaler og fora og kan invol-
vere landmanden i forskellig grad. Iszer involvering af landmanden i bedriftens kommunikation ber ikke
seettes i bas og boks da vi alle er meget forskellige i vores personlige behov og kompetencer for aben-
hed og for kommunikation.

Derfor beskrives indikatoren bredt og laegger saledes op til egen udleegning af "abne og imgdekom-
mende”.

Indikator 6

At vaere dben og imgdekommende om hvordan der produceres, arets gang, virksomhedens opbyg-
ning og ejerne er med til at skabe tillid og respekt. Eksempler pa vaerktajer er at have en god hjemme-
side, en aktiv facebookprofil, invitere til Abent Landbrug eller tage imod skoleklasser og barnehaver.

Vi er abne og imedekommende om vores virksomhed
1 2 3 4 5
Nej I lav grad | nogen grad | hgj grad | meget hgj grad
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Virkemiddel 6.1: Kommunikér om aktivitet, aktuelle emner og
maerkesager

Sadan fungerer virkemiddel 6.1

Abenhed, imadekommenhed, transparens, troveerdighed, tillid, respekt... det er vigtige kvaliteter for
familie, ansatte og naboer, det betyder noget i leverandgr- og kunderelationer og det kan have betyd-
ning for at tilireekke medarbejdere og god finansiering.

Et af mange greb er at kommunikere om emner der har at ggre med virksomhedens baeredygtige ud-
vikling. Det kan vaere stort og smat, det kan veere godt og mindre godt... det helt centrale er, at ens
omgivelser oplever, at her er en virksomhed der arbejder sammen med det omkringliggende samfund
og ikke imod det.

Om man kalder det at rapportere, kommunikere, forteelle om, dele eller informere afthaenger af den ka-
nal eller det medie man kommunikerer i — hvilket kan veere alt fra at tale om sin virksomhed pa et net-
vaerksmgde, lave opslag pa facebook, udarbejde en arsrapport, fortzelle om det pa en folkeskole eller
invitere naboer og byboer indenfor til Abent Landbrug.

Det vigtige — og maske svaereste - er, at man som virksomhedsejer har sat sig ind i hvad der kan kom-
munikeres. Hvad der egentlig harer under baeredygtig udvikling, hvad der er vedkommende for dem
man rapporterer til og hvad der er vaesentligt for virksomheden og for ejerne.

Effekt pa indikatoren

Effekten opnas ved at man ved selvrapportering eller en ekstern persons evaluering far en relativt

steerkere oplevelse af, at landmanden er aben og imgdekommende om sin virksomhed og saledes
star i spidsen for en ansvarlig og fremsynet virksomhed. Dette vil @ge tilbgjeligheden til at evaluere
hgjere pa 1-til-5 skalaen.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

At kommunikere abent om sin virksomhed kan spille sammen med indholdet af strategien. Det er
blandt andet i processen med at formulere og fastleegge strategien, at landmanden far hjeelp til emner,
der kan kommunikeres om.

Sideeffekter

Der er ikke sideeffekter pa andre temaer for bzeredygtig udvikling, men en aben kommunikation om
aktivitet, aktuelle emner og meerkesager skaber ofte en dialog ned folk omkring virksomheden, Denne
dialog kan bidrage til en perspektivering og dermed fortsat udvikling af virksomheden generelt og ind-
satsen for baeredygtig udvikling specifikt.

Dokumentation af brug af virkemiddel

En dben kommunikation om aktivitet, aktuelle emner og maerkesager er selvdokumenterende. Gar
man ikke noget, er der ikke noget at se. Med andre ord er frekvens og omfang pa eksempelvis en fa-
cebookprofil dokumentation for brug af virkemidlet.

Implementering

e  Skriv kommunikation ind i strategien som et udviklingsomrade.

e Engager en konsulent fra landbrugsradgivningen eller et mindre kommunikationsbureau.

e Erman med i en erfa-gruppe eller et netveerk, eller har man en bestyrelse/advisory board er
opstart og den Igbende kommunikation et emne at tage op for inspiration og sparring.

e Hvad, hvornar og hvordan der skal kommunikeres, skal leeres, og man bliver kun bedre, ved
at preve sig frem. Start i det sma og leer af erfaringerne.

Side 34



Forudsaetninger for beregning af skonomi
e At komme i gang afhaenger af medievalg, brug af konsulent og ambitionsniveau for omfang,
om virksomheden vil drifte det selv, eller om det er noget, man vil kabe hjeelp til.
e Kommunikation tager tid og er en vaerdiskabende investering, og man skal regne med lg-
bende driftsomkostninger. Driften afhaenger af de samme beslutninger, som pavirker startom-
kostninger.

Eksempler pa kommunikation

Collage: Det bedste at kommunikere
"Undskyld - Vi kerer gylle nu": Flere landmand om og det bedste sted at kommuni-
bruger sociale medier til at na lokalsamfundet kere: Garden!

Men i hverdagen er kanalerne de so-
ciale medier, maske en hjemmeside
og ellers i de netvaerk, hvor man er
aktiv.

<

o | i

e | | 8 e ]
—p AhL, ﬁ sfLandmand bruger
‘ acebook til at dele

N 5

|
Find en landmand og book
gratis gardbeseg. Fysisk eller

Mannerup Mellegard
' Her producerer vi maelk L
llerup B

& b [ se mere | . online.

Ko

Virkemiddel 6.2: Opret en profil pa facebook og/eller lav en
hjemmeside

Sadan virker virkemiddel 6.2

En profil pa facebook og/eller en hjemmeside pa nettet giver mulighed for at kommunikere, hvad og
hvordan virksomheden producerer, fortzelle om de mennesker der arbejder pa virksomheden og om
hvad man som virksomhedsejer taeenker og gar.

At veere til stede pa internettet er den hurtigste og mest dynamiske made at kommunikere aktivitet, ak-
tualitet og meerkesager. P4 den made er en profil pa facebook og/eller en hjemmeside staerkt medvir-
kende til at skabe gennemsigtighed — en vigtig parameter i arbejder for baeredygtig udvikling.

Det signalerer ansvarlighed, imgdekommenhed og engagement i det man ger. Vigtigt nar vi taler fade-
varer, brug af landet, ansattes tilhgrsforhold og relationer til naboer. Ggr man det godt, bidrager en
eerlig og levende tilstedeveerelse pa nettet til vicksomhedens vaerdiskabelse.

Effekt pa indikatoren

At kommunikere pa en hjemmeside og pa sociale medier underbygger i hgj grad indikatoren om at
veere aben og imgdekommende om virksomheden. Og desto starre aktiviteten er (frekvens for opslag
og opdateringer) og jo flere fglgere man har, desto mere vil virkemidlet pavirke indikatoren.

Samspil med andre virkemidler for virksomhedsledelse

En hjemmeside anbefales for mere statisk information (udvalgte strategiske malsaetninger, veerdier,
meerkesager & vision, arsrapporter, brug af/levering til certificeringer, historie, produkter og produktion,
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partnerskaber o.lign.). En hjemmeside kan saledes bruges til at skabe opmaerksomhed om hvad virk-
somheden er og hvad den star for (strategi og ledelsesrapportering til omverdenen).

Facebook — og/eller maske Instagram — er til den mere dynamiske kommunikation (&rstidernes gang
pa garden, gode resultater pa temaer for baeredygtig udvikling, nye aktiviteter, familien og de ansatte).
De sociale medier kan iseer anvendes til at skabe opmaerksomhed om den lgbende ledelse og udvik-
ling af virksomheden.

Sideeffekter

Pa den positive side star, at en god kommunikation af tiltag for beeredygtig udvikling — det vil sige tiltag
for biodiversitet, mindre klimabelastning, arbejdstagerforhold osv — kan bidrage til vaerdiskabelsen af
disse tiltag.

Pa den mindre hensigtsmeessige side betyder abenhed pa iseer sociale medier som facebook ogsa en
@get eksponering for personer, organisationer og konkurrenter, der maske ikke er sa venligt stemt
overfor virksomheden. Med andre ord ggr man sig mere sarbar og inviterer til debat og maske utilsig-
tede reaktioner. Dette skal man som leder vaere opmaerksom pa at forebygge og kunne handtere, hvis
situationen opstar.

Dokumentation af brug af virkemiddel

At kommunikere via en hjemmeside eller pa sociale medier som isaer facebook, men ogsa instagram,
dokumenterer sig selv :-)

Implementering
e Find facebookprofiler og hjemmesider, man ville gnske, var ens egne (benchmark)
e Kontakt dem der ejer dem. Sparg dem til r&ds (Hvem lavede det? Driftstid? Gode tips..)
e Arbejd i sma og hurtige faser for laering og udbygning over tid

Inden man begynder udvikling og implementering er det vigtigt at gare sig klart, hvilke ressourcer man
har eller vil investere i drift og vedligehold.

Forudsaetninger for beregning af skonomi

Afheengig af ambition og behov (eksempler): Kan startes op ved egne timer ("gratis”), man kan hyre
en studerende med flair for online kommunikation (kr. 2-5.000) eller man kan entrere sig med et kom-
munikationsbureau (kr. 20-50.000). Det der tager tid — og er det mest speendende og udviklende - er
at finde sin egen forteelling i ord og i billeder. Det er hjemmesiden der koster kroner.
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Eksempler pa indhold fra facebook og fra hjemmeside

Ausumgaard
g @Ausumgaard - Gard

Startside  Anmeldelser  Billeder  Mere ¥ 1l Synes godt om O Besked  Q
Oom Sealle Q Opret et opslag

d

& Billedevideo Q Tiekind & Tag venner

Q Hoisteorovej 101 7560 Hjerm

Ausumgaard er her: Ausumgaard,
ALY 10drk 1031 - Herm - @

o o Det bugner med de l=kreste pkograntsager | marken hos Forbask
@kogrent for tiden. Og nu bugner vores ille Grentafdeling ved
gardbutikken ligesd & () #akogrant £gardbutik #iokaleravarer
@ Herken du se og lzese om amangementer, R
begivenheder, projekter og andet af
offentiig interesse p3 Ausumgaard

@ Ausumgaard er en herregaard, der ligger
lige midt imellem Struer og Holstebro,
Her driver vi landbrug - primasrt
markdritt, men ogsd produktion af kyll...

1l 8575 personer synes goct om dette,
inkiusive 1 af gine venner

)

& 8713 personer faiger dette

Nedenfor: Eksempel pa virksomhed der bru-
ger en hjemmeside til grundfortaellingen om,
hvad virksomheden er og hvad den star for.
Samtidig har man en profil pa facebook der
supplerer med liv og aktivitet.

Ovenfor: Eksempel pa virksomhed der bruger
facebook som et levende supplement til hjem-
mesiden www.ausumgaard.dk. Facebook giver
muligheder for at kommunikere liv, seeson og
handling.

B ta &
4 ©

Et moderne landbrug med starke vaerdier

ned fokus o4 dyrevelfeerd
ansvarlighed.

Vores Initiativer

Baredygtighedscertificering

Vores dyrevelfzrd

Ansvarlig behandling

Et moderne landbrug

Energibesparende tiltag

Bi-venlig markdrift

En god nabo - et abent landbrug

Et godt sted at arbejde
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http://www.ausumgaard.dk/

Appendiks / Referencer

€3 SEGES

SEGES - Landbrug & Fadevarer F.m.b.A.
Agro Food Park 15, 8200 Aarhus N

T: +45 8740 5000 - F: +45 8740 5010 - E: info@seges.dk
Ansvar: Informationerne pa denne side er af generel karakter og sager ikke at Igse individuelle eller konkrete rad-

givningsbehov. SEGES er saledes i intet tilfeelde ansvarlig for tab, direkte savel som indirekte, som brugere matte
lide ved at anvende notatets informationer.
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